APIS

Informationstechnologien GmbH

Teilnahmebestatigung

Herr Mustafa Dinc

hat vom 20.10.2008 bis 21.10.2008 am

Moderatorenworkshop

Miinchen, 21.10.2008

durch die Firma APIS Informationstechnologien GmbH in Miinchen teilgenommen.

Das Seminar hatte folgende Inhalte:

o Aufgaben eines FMEA-Moderators

e Vorbereitung und Organisation einer FMEA
e Durchfiihrung einer FMEA

e Erfolgreiche Kommunikationstechniken

e Visualisierungstechniken

Referent

Hv()lge'r ‘Grube



